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S840 /K- TTYT An Bién, ngay)—?thang 6 nam 2019

KE HOACH
Kiém tra, danh gia chit lwgng bénh vién 6 thang diu nim 2019

Can cu Quyét dinh s 1895/ 1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 ctia B truong Bo
Y té vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién; Quyet dinh sb 6858/Qb-BYT ngay
18/11/2016 ctia BO Y té vé viée ban hanh thi diém B0 tiéu chi ddnh gia chat luong

bénh vién;

Thuyc hién cong van s6 1092/NVY-SYT ngay 13/6/2019 cua S& Y té tinh
Kién Giang vé viéc Hudng dan kiém tra, danh gia chét luong bénh vién 6 thang
dau nam 2019;

Nay Trung tam y té huyén An Bién xay dung ké hoach kiém tra, danh gia chat
lugng bénh vién 6 thang dau ndam 2019 cu thé nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU
1. Muc dich

a. Kiém tra, danh gia két qua thuc hién chic ning, nhiém vu cia don vi; tién
dd thuc hién chi tiéu ké hoach, chét luong va hi¢u qua cong tac kham bénh, chira
bénh, cong tac phong, chdng dich bénh; dong thoi danh gia viéc thuc hién cac Quy
ché chuyén mén, cac quy dinh cta Nha nude 6 thang dau ndm 2019;

b. Pénh gia vé thuc trang co s& ha tang, thiét bi, hoat dong tai chinh va nhan
luc cac khoa, phong;

c. Tap trung phan tich, danh gia nhing kho khan, van dé ton tai trong qua
trinh trién khai thuc hién nhiém vu 6 thang dau nam, lam ré nguyén nhan, de Xuat
cac giai phap khéc phuc trong viéc thuc hién chi tiéu ké hoach 6 thang cudi nam;

d. Két qua kiém tra, danh gia chat lugng bénh vién tai cac khoa, phong la co
s& dé binh xét trong cong tac thi dua khen thuong dot 1/2019.

2. Yéu ciu

DBam bao khach quan, trung thuc va doan két.
T6 chire kiém tra nghiém tic, hiéu qua.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

Thuc hién céng tac kiém tra theo Quyét dinh sé 1895/1997/BYT- Qb ngay
19/9/1997 cua Bo tru‘o*ng Bo Y té vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién; Quyet dinh
s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cua BO Y té vé viéc ban hanh thi diém B6 tiéu
chi danh gia chat luong bénh vién;




1. Danh gia tinh hinh thyc hién nhiém vu cong tic kham bénh, chita b¢nh
6 thang dau nam 2019.

1.1. Panh gia viée thye hién mot s6 Quy ché chuyén mén, quy dinh cia
nha nwoc:

Cong tac ké hqach, ) §éch, thuong tryuc cép ct;u, thuc hién cac quy ché
c}}uyén mon, h(f)i‘ chan, chuyén kl‘loa, chuyén vién, kiém §oét nhiém khuan, Hoi
ddng thude va didu tri, cong tac ho so bénh an, cong tac diéu dudng; pho bién cac
quy dinh phong bénh, cham soc ngudi bénh, thong tin ciia nguoi bénh.

Vé sinh budng bénh, vé sinh ngoai canh;

Kiém tra cong tac Bao ho lao dong;

Kiém tra cong tic phong chong tac hai cua thudc 14.

Kiém tra thuc hién Quy ché dén chu, Quy tac Ung X

Kiém tra st dung dién, nudc, phong chéng chay nd, thiét bi v¢ sinh.

1.2. Panh gia viéc trién khai thwe hién ning cao tiéu chi chit lwgng bénh
vién:

Hudng dén ngudi bénh;

Phat trién nguén nhan luc bénh vién;

Hoat dong chuyén mon;

Hoat dong cai tién chat luong bénh vién;

Dac biét chu trong dén 6 tiéu chi dat & mtrc 1 va 31 tiéu chi & mirc 2 qua danh
gid cua SO Y t&€ nam 2018.

I11. THANH LAP VA THOI GIAN KIEM TRA

1. Thanh phan doan ki¢m tra.

Do Giam déc Trung tim Y té ra Quyét dinh thanh 14p, thanh phan doan kiém
tra 16 nguoi gom: Lanh dao Trung tdm; Truong phong Ké hoach — Nghiép vu; To
QLCLBYV; Truong phong Tai chinh - K& toan; Truong phong Diéu dudng; Truong
phong T6 chirc — Hanh chinh; Khoa Kham bénh, Khoa Hoi stre cap ciru; Khoa Noi
tong hop; Khoa ngoai tong hop; Khoa Cham soc sirc khoe sinh san; Khoa Dugc-
TTB-VTYT; Khoa Xét nghiém va Chan doan hinh anh, khoa Kiém soat nhiém.

2. Thoi gian

03 ngay, ngay 25-27 thang 6 nam 2019.

I1I. QUY TRINH KIEM TRA VA LICH KIEM TRA

1. Quy trinh kiém tra

Truong (pho, phuy trach) khoa, phong tién hanh danh gia so két toan bo cac
hoat dong 6 théng déu nam 2019 bam sat theo Quyeét dinh so 1895/1997/BYT-QD
va Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cua Bo trudng B Y té vé viée
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ban hanh B tiéu chi chat lugng bénh vién (83 tidu chi) va K& hoach sb 16a/KH-
TTYT ngay 12/2/2019 cua Trung tam Y té giao chi tiéu cho ting khoa phong.

2. Lich kiém tra danh gia:

Khoa, phong dwoec kiém tra
Ngay A
Sang Chiéu
Khoa Truyén nhiém Khoa N¢i tong hop — khoa Nhi.

25/6/2019 Khoa Kham bénh,
YHCT-PHCN, KSNK Khoa Dugc -TTB-VTYT.

Phong Diéu dudng.
Khoa Ngoai tong hop:; Phong Tai chinh — Ké toan.
Khoa CSSKSS Phong ké hoach — Nghiép vu.

Khoa Hoi stre cap cuu.

26/6/2019

Phong T6 chirc — Hanh chinh; ol |
27/6/2019  khoa Xét nghiém va CBHA; Hop DPoan cham diém toan bénh vién.
khoa Lién chuyén khoa.

Tép trung doan cham tai hoi truong vao luc 14h00 ngay 27/6/2019.
Sang lam viéc tir 8h30 — 11h, chiéu lam viéc tir 13h30 — 17h.
IV. BAO CAO KET QUA KIEM TRA

Sau khi két thic kiém tra, phong Ké hoach — Nghiép vu chju trdch nhiém téng
hop bdo cdo két qua kiém tra theo quy dinh.

V.TO CHUC THUC HIEN

I. Can ctr vao ké hoach nay, Truong (pho, phu trach) khoa, phong chu dong
tién hanh bao cao so két theo ding quy dinh. Chuan bj s6 sach, cac tai liéu cé lién
quan dén cong tac kiém tra va cur cac vién chure lién quan lam viée voi doan kiém
tra va ndp vé phong ké hoach téng hop.

2. Phong Ké hoach — Nghiép vu; Phong Tai chinh - Ké toan; phong T6 chuc
— Hanh Chinh; Phong Dleu dudng phén cong cdn b tong hop sb liéu béo céo va
nhap sb liéu vao phin mém bdo cdo truc tuyen cua BY'T (tai Trang thong tin dién
tw cua Cuc Quan ly Kham chita bénh (kcb,vn). Va in ra nop vé phong ké hoach
nghiép vu 2 bd. Riéng Phong TC-HC; Phong Piéu dudng tién hanh khao sét sy hai
long cua CCVCNLD va than nhan nguoi bénh.

3. Thu ky doan kiém tra chuan bj cac ndi dung va phuong tién cung cép cho
Poan kiém tra.




4. Doan kiém tra bénh vién chiu trach nhiém trién khai day du nhiém vu duoc
quy dinh trong B¢ tiéu chi danh gi chat lugng bénh vién./.

Trén déy la ké hoach kién:l tra danh gia chat lugng bénh vién 6 thang dau
nam 2019, dé nghj cac don vi trién khai thuc hién./. f’V
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- Cac khoa, phong;
- Luu: VT, nvnai.
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